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1er. ENCUENTRO NACIONAL DE AGENTES TUTORES 

  3 de junio de 2013. Madrid 
Centro Integral de Formación de Seguridad y Emergencias (CIFSE) 

Calle Sepúlveda nº 153 

 

CONOCERNOS  los cuerpos policiales e instituciones, aunando esfuerzos para 

trabajar todos interconectados, posibilita que los menores se beneficien de servicios orientados 

exclusivamente a facilitar su desarrollo y bienestar. No obstante, para lograr esta interconexión, se 

hace necesario fomentar foros y ámbitos de encuentro en los que debatir sobre los problemas y 

dificultades, compartir experiencias y proponer soluciones conjuntas que posteriormente, en 

nuestra actividad diaria, podamos poner en práctica. 

Este “Primer Encuentro Nacional de Agentes Tutores”  pretende: 

 

 Crear y desarrollar un espacio armónico de encuentro periódico y continuado de 

intercambio que facilite la interrelación de los profesionales dedicados a la atención de los 

menores. 

 Compartir el conocimiento y visión de profesionales y expertos de todos los ámbitos y áreas 

de trabajo implicadas en el desarrollo de los menores  

 Analizar situaciones de riesgo, comunes a los menores, como base de propuesta, desarrollo 

e implantación de actividades de actuación policial unificadas, que permitan la colaboración e 

integración con el resto de servicios orientados al menor.  

 Establecer modelos estandarizados de gestión y planes de formación comunes para los 

agentes tutores de las policías municipales y locales del territorio español, teniendo en 

cuenta las particularidades de los cuerpos policiales municipales, que permitan dar una 

respuesta unificada a las demandas de los menores y sus familias. 

 Dar a conocer el Servicio de Agentes Tutores y el valor añadido que aporta para las 

familias y profesionales de la administración e instituciones.  

LOS MENORES, NUESTRA RAZÓN DE SER 

Sus sonrisas, el motor que nos impulsa y alienta 

Su alegría, la llama que nos ilumina y orienta 
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 8:30 h.    Entrega de credenciales. 
9:00 h.  Apertura del encuentro: Concejal delegado del Área de Seguridad y Emergencias 

9:30 a 14:00 h.   Ponencias en jornada de mañana 

 14:00 a 16:00 h.  Descanso (almuerzo libre) 

 16:00 a 19:15 h.  Ponencias en  jornada de tarde 

19:15 a 19:30 h.  Clausura del encuentro: Coordinador General de Seguridad y Emergencias  

 

Jornada de mañana 

Ponencia 1. La mediación como técnica de resolución de conflictos en el entorno escolar.  
09.30-10.30 h 

Prof. Juan Carlos Torrego. Director del Proyecto "Mediación y resolución de conflictos desde un 
modelo integrado"  

Ponencia 2. Jóvenes inmigrantes, formación y experiencias de integración. Un proyecto europeo.  
10.30-11.30 h 

Mª. Asunción Molina. Servicio del Observatorio para la Inmigración. Dirección General de Inmigración. 

Consejería de Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid.  

11.30-12.00h      Pausa – café. 
 

Ponencia 3.  El agente tutor en  el ámbito del menor en situación de riesgo. Una visión académica. 
 12.00-13.00 h   

Dra. Carmen Meneses Falcón. Dpto. de Sociología y Trabajo Social  de la Universidad Pontificia de 

Comillas. 

Ponencia 4. Jóvenes en conflicto. Medidas alternativas para su normalización e inclusión social. 
13.00-14.00 h 

Javier Urra. Doctor en Psicología y Director Clínico de Recurra. 

 

Jornada de tarde 

Mesa redonda 1. Recursos de las administraciones  e instituciones a disposición de los menores y su familia. 
16.00-17.30 h 

 Ana Maya González. (Jefa del Departamento de Programas de Prevención y Atención  a la Infancia del Ayto. de 

Madrid). 

 Esther Alarcón Rojas (Jefa de Sección de Educación distrito de Villaverde).   

 Liliana Orjuela( Coordinadora de Relaciones Institucionales de   la Organización Save the Children).  

 Luisa Fernanda Yágüez Ariza, (Responsable de Formación de la Fundación ANAR). 
 

Mesa redonda 2. El Servicio de Agentes Tutores: Modelos de gestión. Hacia una formación unificada. 
17.45-19.15 h 

 Rafel Covas Femenia. Comunidad Autónoma de las Islas Baleares: Gestión autonómica territorial. 

 Manuel Pavón Góngora. Policía Local  de Málaga: Una gestión centralizada. 

 Luís Sánchez Criado. Guàrdia Urbana del Ajuntament de L´Hospitalet. Organización y funcionamiento del servicio de 

Agente Tutor. 

 Francisco Javier Gómez Gallardo. Policía Municipal del Ayto. de Madrid: Modelo municipal descentralizado de gestión. 
  



 


