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DIPLOMADO EXPERTO

CONVIVENCIA, BIENESTAR Y MEDIACION
DE CONFLICTOS EN EL AMBITO EDUCATIVO

DESCRIPCION

Disenado para profundizar en el conocimiento de las causas de la violencia en
las instituciones educativas y ofrecer estrategias eficaces para su resolucion
pacifica. A través de una vision integrada, este programa proporciona a los
participantes las herramientas y habilidades necesarias para gestionar y
resolver situaciones de agresividad y violencia, implementando sistemas de
mediacion y tratamiento de conflictos de manera dialogada y restaurativa.
Ademas, enfatiza la importancia de adoptar un enfoque ético y responsable en
la gestion de conflictos, incentivando a los profesionales de la educacion a
investigar e innovar en practicas que mejoren la convivencia escolar.

OBJETIVOS

Proporcionar una vision global e integrada sobre las causas de la violencia
en instituciones educativas y sobre las lineas actuales de intervencion en
el campo de la resolucion pacifica de conflictos.

Facilitar al participante las capacidades, herramientas y habilidades
necesarias para el manejo y resolucion de la agresividad y la violencia en
instituciones educativas.

Conocer, comprender y valorar el alcance y las posibilidades de los
sistemas de mediacion y tratamiento de conflictos de convivencia dentro
de un modelo integrado de gestion de la convivencia en instituciones
educativas.

Valorar la incidencia y repercusiones de potenciar un planteamiento ético
y de responsabilidad en la gestion de los conflictos en instituciones
educativas.

Estimular la inquietud por investigar e innovar en el campo del
tratamiento pacifico de conflictos.

PERFIL DE INGRESO

Profesionales de diferentes disciplinas vinculados o que
deseen vincularse a la formacion, convivencia y mediacion
en el ambito educativo.



DIPLOMADO EXPERTO

CONVIVENCIA, BIENESTAR Y MEDIACION DE
CONFLICTOS EN EL AMBITO EDUCATIVO

MALLA CURRICULAR

El titulo de Experto Universitario se obtiene con la realizacion de 27 créditos
ECTS distribuidos en las siguientes asignaturas:

I. Mediacion, Convivencia y Conflicto
(6 créditos)
+ Prevencion de violencia escolar y técnicas constructivas de resolucion
de conflictos.
+ Mediacién, modelos de regulacion de conflictos de convivencia escolar.
+ Intervencién en situaciones de maltrato y abuso entre iguales.

II. Participacion y Clima en los Centros Educativos
(3 créditos)
+ Fomento de la participacion activa de padres, alumnos y profesores.
+ Estrategias para mejorar el clima y la integracion comunitaria en las
instituciones educativas.

IIl. Desarrollo Moral: Construccion de Normas y Limites
(3 créditos)
+ Comprension del desarrollo moral y su importancia en el ambito
educativo.
+ Procesos educativos para la construccion de normas y limites.

IV. La Ayuda entre Iguales
(3 créditos)
+ Promocion de la ayuda mutua y programas de alumnos ayuda.

+ Integracion del aprendizaje colaborativo y la convivencia.

V. Tratamiento Educativo de la Disrupcion
(3 créditos)
+ Gestion de comportamientos disruptivos y atencion a alumnos con

desafios conductuales.

VI. Resolucion de Conflictos desde la Accion Tutorial
(3 créditos)
« Implementacion de programas que promueven la comunicacién

efectiva, tolerancia y habilidades sociales.

VIl. Memoria Final del Estudio
(6 créditos)
+ Proyecto de integracion y aplicacion de los conocimientos adquiridos

durante el diplomado.

%’5{’% Universidad | EscUELADE

@i de Alcals POSGRADO

PROFESORADO

Docentes altamente cualificados en este ambito
de conocimiento. Como autores y tutores
podemos sefialar a Juan Carlos Torrego, Carmelo
Aguado, José Manuel Arribas, Rocio Torrego,
Silvana Funes, Maria Varas, Borja Hontafion,
Isabel Silva, Carlos Mas, entre otros.

DIRECCION

Dr. Juan Carlos Torrego Seijo

Destacado internacionalmente en convivencia y
mediacién, autor de libros e investigaciones de
alto impacto en su ambito de accién. Director
del Equipo de Investigacion e Innovacion en
Inclusion, Mejora Educativa, Convivencia y
Aprendizaje Cooperativo IMECA de la
Universidad de Alcala.

CONTINUIDAD

Las personas que ademas de este estudio,
cursen o hayan cursado el Experto en
Aprendizaje Cooperativo, pueden obtener el
titulo de Master Propio en Educacion:
aprendizaje cooperativo, convivencia Yy
mediacion de conflictos, tras la realizacién de 6
créditos adicionales.
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